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Periudha e monitorimit pér kété raport: shtator 2021 - gershor 2022
1. Hyrje

Gjuha e ashpér dhe dhuna online ndaj grave né politiké ka qené mjafté prezente népér portalet online
dhe rrjetet sociale né Kosové. Pérgjaté monitorimit t€ periudhés shtator 2021 deri né gershor 2022
jané shképutur disa segmente té t€ gjeturave kryesore pér t€ ndértuar kété raport t€ sintetizuar ku
pjesé pérbérése té tij jan€ dy mostra: ajo né gjuhén shqip dhe ajo né gjuhén serbe. Jané analizuar
gjithsej 411 portale online dhe rrjete sociale (Facebook dhe T&itter) né t€ dyja gjuhét (shih Tabelén
e paré). D4D ka bér€ njé hap mé tutje duke analizuar edhe mostra té vecanta t€ komenteve né
Facebook, né ato postime ku ka pasur komente pér graté. Kjo pér t€ matur jo vetém narrativat né
lidhje me graté né politiké t€ publikuara népér portale dhe rrjete sociale, por edhe pér té paré se si
kané reaguar qytetarét ndaj tyre. E gjithé kjo éshté béré duke pércaktuar mostra t€ analizimit té
komenteve kundrejté postimeve né té cilat cak i sulmeve kané qené graté né€ politiké. Por duhet té
nénvizohet fakti g€ komentuesit né Facebook nuk kané komentuar vetém népér postimet né t& cilat
jané sulmuar grat€ né€ politiké. Ata kané shprehuar komentet e tyre edhe ku jané pyetur nga pyetjet
e portaleve népér postimet e tyre né Facebook se “Cfaré mendoni pér ... (njé emér t€ njé gruaje té
caktuar)?”.

Dubhet theksuar po ashtu se pérgjaté analizimit t€ kétyre lajmeve pjesa dérrmuese e crregullimeve
té informacionit n€ kété fushé ishte ndérlidhur me mostrén né gjuhén shqipe, derisa pér mostrén
né gjuhén serbe nuk ka pasur t€ tilla crregullime. Jo pse n€ mostrén né€ gjuhén serbe nuk ka pasur
materiale, por se gjuha e ashpér, mizogjinia dhe dhuna online ndaj grave né€ politiké nuk ndérlidhej
me graté né politiké brenda Kosovés. Prandaj, rastet e tilla q€ kishin t& b&jné me serbiné nuk jané
analizaur nga D4D.

Tabela 1. Numri i portaleve online dhe rrjeteve sociale té monitoruara sipas mostrés.

Facebook Portale Llogariné
Fage Grupe Online Twitter
® SHQ 203 10 76 32
7
o
= SRB 16 1 55 18

Gjithsej 411



2. Gjetet kryesore té raporteve

Bazuar né t€ dhénat e méposhtme, vérehet qarté se piku i mizogjinis€ dhe dhunés online ndaj grave
né politiké u arrit pérgjaté fushatés zgjedhore pér zgjedhjet lokale dhe garés pér balotazhé té
mbajtura né shtator dhe néntor t€ vitit 2021. Kjo déshmohet pérmes grafikés s€ paré ku numri mé
i madh i pérdorimit té fjaléve kyqe nga kategoria e mizogjinisé€ ishte shtuar ndjeshém dhe pér pasoj
edhe numri i1 lajmeve me pérmbajtje té till€ ishte mé i larté. Ky &shté njé indikatoré q€ ndasité
politike vazhdojné té ndikojné edhe né pérplasjet e tyre duke mos u kursyer né terma qé

kosntituojné dhunén online ndaj grave né politiké.

Grafi 1. Trendi i pérdorimit t€ fjaléve kyqe g€ lidhen me kategoriné e mizogjenisé pér mostrén né gjuhén shqipe né
portalet online dhe postimet né rrjetet sociale. Burimi: Mediatoolkit, 2022

Fushata zgjedhore pér zgjedhjet lokale dhe gara pér balotazh
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2.1 Disa shembuj qé reflektuan crregullimet e
informacionet pérgjaté periudhés sé fushatés
zgjedhore té shképutura nga raporti i monitorimit
té fushatés sé zgjedhjeve

Periudha e monitorimit: 15 shtator - 30 néntor 2021

Shembuj.:

Nj€ nga rastet mé t€ komentuara ishte rasti 1 gjuhés sé
ashpér dhe t€ njéanshme dhe me elemente t€ mizogjinisé
té€ pérdorur nga kryetari i partisé Aleancés Kosova e Re
(AKR)- Behgjet Pacolli ndaj deputetes Mimoza Kusari-
Lila. Ky rast gjeneroi 453 ndérveprime né Facebook.

mars 2022 maj 2022

Mimoza Kusari-Lila ka qené e pérkidhelur né AKR. prej ardhjes s& saj asnjé grua
nuk ka ardh& né AKR.

(S

Behgjet Pacolli: Miliona euro ia kam dhéné arrogantes Mimoza Kusari-
Lila - Epilogu



Njé foto e montuar “MEME” ku cak ishte kandidatja pér Kryetare t€ Ferizajt nga radhét e Lidhjes
Demokratike té Kosovés, Sibel Halimi, ka gené subjekt talljeje lidhur me premtimin e saj pér
pérdorimin e trotinetit elektrik né két€ komuné. Pérvec
portalit i cili e ka béré kété foto montazhé, ky artikull u
postua edhe 8 heré té tjera né Facebook ku &shté
vérejtur numér 1 madh i komenteve q€ pérmbanin
ofendime, gjuhé mizogjene dhe seksiste. Ky lajm
gjeneroi 1,862 ndé€rveprime prej t€ cilave ishin 552
pé€lgime, 676 komente, 8 shpérndarje dhe 623
ndérveprime té tjera.

Halimi: N&é Ferizaj do té fusim né pérdorim edhe
trotinetét elektrik

Vlora Citaku, flutur mashtruese, mushkonjé pickuese, apo dhelpér dinake

Qo B

Vlora Citaku , flutur mashtruese, mushkonjé pickuese, apo dhelpér dinake Oj Vlora ... nga ditari yt me titull “Mé& ra t'fikt", me
mbresa nga puna yte si pérkthyese ... muaji né WEB fagen e “Bota Sof” e shikuam foton ténde si voglushe me veshje

Me ké&mish t& zbérthyer deputetja kosovare do i ¢cmend koleget e saj né kuvend -
gazetA com 3 VRN

REACH: 3,716 INTERACTIONS: 38 ENGAGEMENT RATE: 1.02% VIRALITY: 1.666X INFLUENCE: 4/10

2.1.1. Pérmbajtja e komenteve né Facebook

Ashtu sic vérehet né€ grafin numér njé, intenziteti mé i shtuar i arikujve népér portalet online dhe
postimeve né rrjetet sociale ishte shtuar gjaté periudhés sé fushatés zgjedhore dhe asaj pér
balotazh. Me kété rast, D4D ka analizuar ploté 373 postime dhe 5,567 komente rezultatet e t&
cilave jan€ pasqyruar né tablén e dyté (shih mé poshté tabela 2). Rrezultatet tregojn se shumica
dérmuese ose afér 70 pérqind e tyre ishin komente negative ose me pérmbajtje t€ gjuhés
mizogjene ndaj grave kandidate, ndérsa vet€ém pak mé€ shumé se 30 pérqind ishin komente
pozitive.

Tabela 2. Té dhéna rreth postimeve dhe komenteve né Facebook pér graté kandidate né zgjedhjet komunale né
Republikén e Kosovés. Burimi: D4D-Fushata zgjedhore né llupé - A e cenojné integritetin e zgjedhjeve ¢rregullimet
e informacionit?, dhejtor 2021



Nr. i Nr. i
Nr. i postimeve postimeve
artikujive me ZERO me
komente komente
Arbénesha Kugi 80 51 29
Floreté Zejnullahu 147 104 43
Kaltrina Salihu 81 41 20
;Ez';:;: Morina 166 13 53
Sibel Halimi 238 185 53
Hyri Dobrunaj 233 173 60
Arta Ahmeti Xhylani n9 m 8
Anduena Gllareva Il 6 5
Ardiana Qorraj 55 39 16
Mimoza Kusari Lila 418 338 80

Drena Podrimgaku

Nr. i Komente Komente Komente
Komenteve pozitive negative mizogjene

612 52 529 31
356 192 128 36
100 84 15 1
728 364 305 59
932 402 383 147
176 139 34 3

23 16 6 1

5 3 2 0

79 72 6 1

2,556 378 843 1,335

Gjithse] 1,163 9,967 1,702 | 2,251 1,614
IR 2 2 N K T

Grafi 2. Komentet e qytetaréve né Facebook sipas kategorive: pozitive, negative dhe me pérmbajtje mizogjinie gjaté
fushtés pér zgjedhje lokale. Burimi: D4D-Fushata zgjedhore né llupé - A e cenojné integritetin e zgjedhjeve

¢rregullimet e informacionit?, dhejtor 2021
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2.2 Raportet e periudhws sé paré, dyté dhe treté (Q1, Q2, dhe Q3): Prezenca e dhunés
online ndaj grave né politiké dhe gjuha me pérmbajtje mizogjene.

Periudha e monitorimit: tetor - dhjetor 2021

Shembuy. “Grup kriminal”/ Naim Miftari pérséri

N¢ artikullin me titullin ¢orientues: “Grupi kriminal” /
Naim Miftari pérséri ‘godet Blerta Deliun: Shefat t’u
po gjykohen né Hagé pér vrasjen e shqiptaréve”, éshté
ofenduar deputetja e Kuvendit t&€ Kosovés duke u
quajtur “baluke” bashké me njé seri tjetér t€ akuzave qé
p€rmbanin gjuhé t€ ashpér dhe akuza t€ pabaza. Ky
artikull ka arritur tek 39,995 lexues potencial, ka marré
719 pélqime, 158 komente dhe 92 shpérndarje.

Artikulli me titullin: “Haradinaj-Haxhiut: Sa heré ta hapsh
gojén uné ta kthej”, €shté njé deklaraté e deputetit t&¢ AAK-
s¢ né Kuvendin e Kosovés, Ramush Haradinaj, qé
njéheréshit éshté edhe Kryetar i partisé AAK. Ai ka béré
kété deklaraté kundrejté Ministres s€ Drejtésisé, Albulena
Haxhiut, duke pérdorur gjuhé té ashpér dhe denigruese ndaj
saj, duke 1 théné€ “se po e hape gojén”. Kjo deklaraté e
deputetit Haradinaj éshté postuar edhe nga media tjera dhe
ka pasur 2,931 lexues potencial dhe 29 ndérveprime né
rrjete sociale, prej té cilave 12 pélgime, 16 komente dhe 1
shpérndarje.

Artikulli me titullin: “Baton Haxhiu: Zédhénésja e
Pérjetshme e Pushtetit, fliste edhe pér t€ brendshmet e sa;j”,
€shté laym g€ éshté prodhurar nga nj€ opinion i shkruar nga
gazetari kosovar, Baton Haxhiu. Né opinionin e tij Haxhiu
ka pérdorur gjuhé seksiste dhe mizogjinike ndaj deputetés,
Mimoza Kusari Lila, duke e paragjykuar dhe shprehur
gjuhé ofenduese ndaj saj duke e cilésuar até si t€ dobét dhe
té verbér si dhe duke komentuar deklaratat e saj pér veshjet.
Pér mé tepér, rrugétimin e saj politik me parti politike e
quan me tog-fjaléshin “martesat e saj t€njépasnjéshme”.

‘godet’ Blerta Deliun: Shefat t'u po
gjykohen né Hagé pér vrasjen e
shqiptaréve

Haradinaj-Haxhiut: Sa heré ta hapsh
gojén uné ta kthej

Baton Haxhiu: Zédhénésja e
Pérjetshme e Pushtetit, fliste
edhe pér té brendshmet e sqj
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Ky artikull ka arritur tek 1,968 lexues potencial, ka pasur 382 ndérveprime duke pérfshiré 318
pélgime, 57 komente dhe 7 shpérndarje.

2.2.1. Pérmbajtja e komenteve né Facebook

Gjaté periudhés sé Q3 pati mé shumé artikuj dhe postime qé sulmuan graté krahasuar me periudhén
paraprake. Mg s¢ shumti kan€ dominuar lajmet me gjuh€ ofenduese, gjuhé té urrejtjes dhe deklarata
me seksiste ndaj grave né€ politiké. M€ saktésisht mé té sulmuarat kan€ gené Presidentja e Kosovés,
Vjosa Osmani, Ministrja e Drejté€sis€, Albulena Haxhiu, Ministrja ¢ Punéve t€ Jashtme Donika
Gérvalla, dhe Ddeputetetja e Kuvendit t€ Kosovés , Mimoza KusariLila, Ganimete Musliu, Blerta
Deliu-Kodra, Ardiana Matoshi, e Fatmire Mulhaxha Kollgaku.D4D ka analizuar 729 komente né
Facebook pér té cilat portalet online kishin nxjerré pyetje pér publikun lidhur me mendimin e
kétyre t€ fundit pér graté né politiké. Nga 729 komente t€ analizuara jané gjetur se shumica e
komenteve pér graté jan€ pozitive. Rreth 74 pérqind e komentuesve kané mendim pozitiv pér graté
né politiké. njé numér 1 konsiderueshém i tyre kané qasje ofenduese ndaj grave ose mos-pajtime
politike me to. Sidoqofté, shumica e komenteve negative kishin t€ bénin me dukjen e grave, me
ofendime té€ rénda, gjuhé t& urrejtes, dhe gjuhé seksiste. Théné két€, 15 pérqind e komentuesve
kané pérdorur kété gjuhé, derisa 11 pérqind e komenteve jan€ kundershtime t€ ashpra politike ndaj
grave. Kétu pérfshihen mospajtime rreth mandatit t€ tyre — shpesh duke aluduar qé ato nuk e kané
aftésiné politike dhe nuk e meritojné vendin n€ parlament, disa duke shprehur haptas
kundérshtimet e tyre mbi baza politike ose bindjeve partiake. N& kuptimin e strukturés sé
komentuesve, 77 nga gjithsej 176 komentues jané gra. Pra, 43 pérqind, ose gati gjysma e
komenteve negative ose kritikés pér graté né politiké vije nga graté.

Grafi 3. Komentet n€ Facebook sipas pérmbajtjes sé komentit. Burimi: Kalkulim i D4D

Komentet online ndaj grave né politiké

Komente pozitive

74%

Kritiké politike ‘ Ofendime mbi baza gjinore

11% 15%



Grafi 4. Komentet né Facebook sipas gjinis€ s¢ komentuesit/komentueses. Burimi: Kalkulim i D4D

Komente negative né bazé té gjinisé

Nga grate

Nga burrat
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99

3. Analizé

Né térésiné e raporteve vérehet qarté prezenca e dhunés online ndaj grave né politike pérmes
gjuhés me pérmbajtje mizogjene dhe gjuhés s€ ashpér. Mund t€ shihet se né periudha t€ zgjedhjeve
ky fenomen shénon njé rritje dhe kryesisht lidhet me garén e grave né politike. Komentet e
qytetaréve jané t€ natyrave t& ndryshme, kryesisht duke béré paralele mes faktit g€ ato jané gra
dhe nuk kang aftési pér té quar pérpara procese politike, ose komente me pérmbajtje té réndé banale
vetem pse ato jané€ gra.

Krejt kjo ndikon drejtpérdrejt n€ motivimin e grave pér t€ qené kandidate dhe pér t€ marré pjesé
né€ procese politike. €shté vérejtur se shumé portale online nuk e dénojné kété gjuhé, dhe déshtojné
ta dénojné pérdorimin e késaj gjuhe nga palét e treta. Biles, né disa raste, portalet citojné statuset
népér rrjetet sociale dhe béhen pjesé e shpérndarjes sé€ kétij fenomeni edhe mé tepér. Ne spektrin
tjetér, postimet e tilla kané€ nxitur edhe reagimet e qytetaréve. Paré né dy periudha: até té€ zgjedhjeve
dhe periudhés sé Q3, vérehet qarté se ka numér t€ madh t€ komentuesve té cilét shfaqin komente
negative, gjuhé té urrejtjes dhe mizogjene ndaj grave né politiké duke e rénduar edhe mé tej
situatén. Pér mé tepér, sic shihet né raportin Q3, ekziston njé masé e madhe e komenteve negative
ose mizogjene € u jané drejtuar grave nga vet grat€. Ky é&shté njé fenomen q€ duhet té
parandalohet edhe pérmes edukimit né€ familje.



Grafi 5. Lexueshméria potenciale sipas raporteve pér té dyja gjuhét. Burimi: Kalkulim i D4D

Raporti | treté 57,007

Raporti | dyté 77,788

Raporti | paré 39,995

Raporti I zgjedhjeve 85,076

Grafi 6. Ndérveprimet né rrjetet sociale sipas raporteve pér té dyja gjuhét. Burimi: Kalkulim i D4D

Raporti I treté 7,307

2,618

4. Rekomandimet

Raporti | dyté

Raporti | paré

Raporti | zgjedhjeve 8,408

Mg poshté jané dhéné disa rekomandime t€ cilat do t€ mund t€ ndihmojné né parandalimin e
dhunés online ndaj grave né politiké, si dhe do t& ngrisin vetédijén e qytetaréve né raport me pasojat
q¢€ ka dhuna online dhe qasja e tyre digjitale ndaj grave né politiké.

a) Té raportohet me kujdes dhe pérgjegjshméri pér mizogjining;

- Né raportimet e tyre, gazetarét duhet t€ distancohen nga dhuna online ndaj
grave né politiké dhe té€ béjn té qarté ekzistencén e dhunés online dhe gjuhés
sé pérdorur ndaj grave né€ politiké;

b) Redaksia e portaleve té bgjé filtrimin e komenteve:

- Té filtrohen komentet né rrjetet sociale t€ mediave, duke i larguar ato qé

p€rmbajné gjuhé t€ urrejtjes dhe gjuhé seksiste;
c) Té parashihen masa ndéshkimore pér dhunén online ndaj grave;



10

d) Né kodet e tyre, Partité politike duhet t€ parandalojné€ pérdorimin e dhunés online ndaj
grave né politiké dhe ta ndéshkojné até;

e) Graté g€ jané€ cak i sulmeve online t€ paraqesin rastet e tyre prané Késhillit t¢ Mediave té
Shkruara té€ Kosovés (KMShK);

skoksk
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Té¢ drejtat e autorit ©2022. Demokraci pér Zhvillim (D4D).

T¢ gjitha té drejtat e rezervuara. Pérveg citimeve té pjeséve t€ shkurtra me géllim té kritikés dhe
rishikimit, asnjé pjesé e kétij publikimi nuk mund té riprodhohet, t€ ruhet né ndonjé sistem té
rikthimit t€ t€ dhénave, ose t€ transmetohet né c¢farédo forme apo mjeti, elektronik, mekanik,
fotokopjues, regjistrues ose tjetér, pa lejen paraprake t€ D4D.

Punim i pérgatitur nga: Instituti Demokraci pér Zhvillim

Ky raport éshté publikuar nga Instituti Demokraci pér Zhvillim (D4D) né kuadér té€ projektit
“Luftimi i keqinformimit dhe rikthimi i besimit t€ qytetaréve ndaj mediave”, q¢ mbéshtetet nga
NDI dhe USAID. Pérmbajtja e dokumentit &shté pérgjegjési e Institutit Demokraci pér Zhvillim
dhe né€ asnjé ményré nuk mund té konsiderohet se pasqyron géndrimin e NDI dhe USAID.
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